Nudopmarus o padore ¢ o0paleHUAMHA rPaXK/jaH
B AfMUHHCTpanuu ropoja Openoypra 3a 2024 roj

OOpaittjeHusi TpakJaH — 3TO OJJMH W3 Ba)KHEUIIMX HMCTOYHUKOB HWHGMOPMALUH,
HeoOXO0AUMOM /ijisl pellieHus1 BOIPOCOB MYyHULIUIAIBHOTO yTIpaB/ieHusl.

[TpaBo TpaxJaH Ha WHAWBHAYyalbHble W KOJUIEKTWBHbIE OOpallleHUss B OpraHbl
roCcyflapCTBEHHOM BJaCTM W OpraHbl MeCTHOIO  CaMOYIIpaB/ieHHsI  OTHOCHUTCS
K KOHCTUTYL[MOHHO rapaHTUPOBAHHBIM.

Opranuzaiusi paboTel C oOpalljeHUusIMH TpakAaH B AJMUHUCTpAL[dd Topoja
OpeHOypra ocyliijecTB/sieTcsl B COOTBeTCTBUH ¢ PesepanbHbM 3akoHOM oT 02.05.2006
Ne 59-®3 «O mopsiike paccMOTpeHHs oOpaitieHH rpakaaH Poccuiickoit @ezmeparium».

B 2024 roxy B ApmunucTpaiuio ropoga OpenOypra moctymuno 38 651
oOpairjeHue.

3a OTueTHBIA TmepuoJ, OOpalleHWus] TpaKJaH I10 WCTOYHHKY TIOCTYTIEHHUS
pacripe/ie/TWINCh CieyrouM obpasom:

nucbMeHHble obpaienusi — 6 906 (17,87 %);

1o 1jMdpoBbIM KaHanaM cBsi3u — 31 745 (82,13 %).

Bcero nmocrynusio, B TOM uuc/ie: 38 651
KOJIJIEKTUBHBIX 385
TOBTOPHBIX 299
OT BBILIECTOAIMX OPraHoB 4 648
OT [ernyTaToB 86

B HacTosiiiiee Bpemsi Hab/r0jaeTcst TeHeHIUS YBeJTMdeH sl KoJimuecTBa obpatieHui
rpaXkiaH, MOCTYNUBIIMX uepe3 LU(pOBbIe KaHasbl, OpraHW30BaHHbIE [/ B3aUMOZENCTBUS
HaceJIeHWsi C OpraHaMy BJIaCTH.

B ApmunucTtpanuu roposa OpeHOypra opraHu30BaH IMpUeM TpaxkJaH I0 JIMUHBIM
BOMNPOCAM, KOTOPBIM OCYILeCTB/ISIETCSI B COOTBETCTBUU C YTBEP)KJEHHbIM IparKoM.

B oTueTHOM mepuoZie B XOjle JIMYHBIX TPUEMOB MOCTymwio 287 obpaieHuit
rpakzaH.

OcHOBHasi TemaTWKa oOOpallleHui, TOCTYNUBIIUX B AJMUHHUCTpALMI0 TOpOAa
Openbypra:

JUKBU/IALIUS TTOCTIeICTBUM CTUXUMHBIX OefcTBuUil — 48%;

CTPOUTE/IbCTBO W PEMOHT JIOPOI, OpraHv3alys [JOPOXKHOTO [BWXKEHUs —
14,8 %;

JKWINILIHO-KOMMYHa/IbHOe X035iMCTBO — 14,1%);

ybopka cHera, HapyliiieHHe TpadrKa BbIBO3a MyCOpa, TI/IOIIaAKH 7151 cbopa TBepAbIX
KOMMYHaJ/IbHbIX 0TX0A0B — 12,1 %;

TPAHCIIOPTHOE 00C/Ty>KUBaHUe HaceneHus — 5,5 %;

VHbIe BOMPOCkI — 2,4 %;

BOTIPOCKI COLIMATBLHOTO 00C/TyKuBaHUsI HacesieHus — 2,1 %;

obpaitieHre ¢ 6e3Ha/I30PHBIMU KUBOTHBIMU — 1 %.
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B Joporn

O HMHb1e BONpoCkl

Kak 1oka3sblBaeT aHaau3 OOpalleHWid TpakAaH, 3HAuuTeldbHas YacThb OOpalljeHui
Kacasach TpoOsieM, CBSI3aHHBIX C peasjiM3aljdedl TporpaMM M TPOEKTOB, TaKHUX Kak
«[lepecenienne Trpak/laH U3 aBapUUHOTO M BETXOT0 >KWIUIIHOTO (oHAa», «be3sornacHsie
Y KauyeCTBeHHbIe [OPOruW», «DopMUpoBaHWE KOM(OPTHOW TOPOJICKOW Cpe/ibl», a TaKXKe
paboToli 0O6IIeCTBeHHOTO TPAHCIIOPTa, PEMOHTOM M COJep)KaHHEM JIOpOr, Y/IHUYHOTO
ocBellleHUs, yOOpKOW Mycopa, JAUKBUjalell TOC/Ie[ACTBUNA CTUXUMHBIX OeCTBUM,
ripe/ioCTaB/eHHeM KOMITeHCAL[MOHHBIX BBITLIAT U AP.

Wudopmariusi o paboTe ¢ rpakjaHamu, JUUHBIX TIpUeMax rpakgaH ['1aBoit ropoza
Y JOJDKHOCTHBIMU JIMLaMU AIMUHUCTpaLyy ropoja OpeHOypra pery/sipHO pa3MelraeTcs
B CMU.

OObpartiieHysi TpakjaH B OpraHbl MeCTHOTO CaMOYIIPaBJ/IeHHSI — Ba)KHOe CPeZiCTBO
3alUThl WX TIpaB, CYIIeCTBEHHbIM WCTOYHWK WH(OPMAIK, CIOCOOCTBYIOIIHIMA
TIOBBIIIIEHWIO KauecTBa pabOTbI OpPraHOB MeCTHOTO CaMOYITIpaBjeHUs. B CBs3M C 3TuM
pabota c oOpailjeHHUsIMU Tpak[aH, COBEpPIIEeHCTBOBaHWe ee (OPM U METOZIOB SIBJISIETCS
OJIHUM W3 TPUOPUTETHBIX HAMNpaB/AeHUW B JesTeIbHOCTA AJMUHUCTPALIMM Tropoja
Openbypra.



