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[МЕСТО ДЛЯ ШТАМПА]
16.06.2026                                                                                            № 1350-п

О внесении изменения в постановление Администрации города Оренбурга 
от 31.05.2022 № 1008-п

В соответствии с частью 5 статьи 65 Федерального закона от 29.12.2012 
№ 273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации», со статьями 12, 13 
Федерального  закона  от  27.07.2010  №  210-ФЗ  «Об  организации 
предоставления  государственных  и  муниципальных  услуг», 
с постановлением  Правительства  Российской  Федерации  от  20.07.2021 
№ 1228  «Об  утверждении  Правил  разработки  и  утверждения 
административных  регламентов  предоставления  государственных  услуг, 
о внесении  изменений  в  некоторые  акты  Правительства  Российской 
Федерации и  признании утратившими силу некоторых актов  и  отдельных 
положений актов Правительства Российской Федерации», пунктом 5 части 1 
статьи  3  Закона  Оренбургской  области  от  24.12.2010  №  4167/975-IV-ОЗ 
«О наделении  органов  местного  самоуправления  муниципальных  округов, 
городских округов, муниципальных районов отдельными государственными 
полномочиями Оренбургской области по выплате компенсации части платы, 
взимаемой  с  родителей  (законных  представителей)  за  присмотр  и  уход 
за детьми,  посещающими  муниципальные  образовательные  организации, 
реализующие  образовательную  программу  дошкольного  образования», 
постановлением Правительства Оренбургской области от 19.01.2007 № 11-п 
«О порядке обращения за получением компенсации части платы, взимаемой 
с  родителей  (законных  представителей)  за  присмотр  и  уход  за  детьми, 
посещающими  образовательные  организации,  реализующие 
образовательную  программу  дошкольного  образования,  и  порядке 
ее выплаты», пунктом 16  части  2  статьи  8,  пунктом  4  части  1 статьи  33, 
пунктом 1 части 8,  пунктом 2 части 20 статьи 35 Устава муниципального 
образования  «город Оренбург»,  принятого  решением  Оренбургского 
городского  Совета  от 28.04.2015  №  1015,  типовым  административным 
регламентом предоставления муниципальной услуги «Выплата компенсации 
части родительской платы за присмотр и уход за детьми в муниципальных 
образовательных организациях,  находящихся  на  территории  Оренбургской 
области»,  утвержденным  протоколом  заседания  комиссии  по  цифровому 
развитию  и использованию  информационных  технологий  в  Оренбургской 
области от 24.03.2026 № 1-пр:

Администрация города  Оренбурга

П О С Т А Н О В Л Е Н И Е 
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1.  Внести  в  постановление  Администрации  города  Оренбурга 
от 31.05.2022  №  1008-п  «Об  утверждении  Административного  регламента 
предоставления  муниципальной  услуги  «Выплата  компенсации  части 
родительской  платы  за присмотр  и  уход  за  детьми  в  муниципальных 
образовательных организациях, находящихся на территории муниципального 
образования  «город  Оренбург»  (в  редакции  от  05.02.2025  №  184-п, 
от 27.02.2026 № 402-п) следующее изменение:

приложение  к  постановлению  изложить  в  новой  редакции  согласно 
приложению к настоящему постановлению.

2. Настоящее постановление подлежит:
размещению на официальном Интернет-портале города Оренбурга; 
передаче  в  уполномоченный  исполнительной  орган  Оренбургской 

области  по  ведению  областного  регистра  муниципальных  нормативных 
правовых актов. 

3. Поручить  организацию  исполнения  настоящего  постановления 
заместителю Главы города Оренбурга по социальным вопросам и внутренней 
политике. 

4. Настоящее постановление вступает в силу после его официального 
опубликования в газете «Вечерний Оренбург». 

Первый заместитель 
Главы города Оренбурга                                                               Р.Г. Магомедов

                                    [МЕСТО ДЛЯ ПОДПИСИ]
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Приложение
к постановлению
Администрации города Оренбурга
от ________ № _________________

Административный регламент
предоставления муниципальной услуги «Выплата компенсации части 
родительской платы за присмотр и уход за детьми в муниципальных 

образовательных организациях, находящихся на территории муниципального 
образования «город Оренбург»

1. Общие положения

Предмет регулирования Административного регламента

1.1. Административный  регламент разработан  в целях  повышения 
качества и доступности предоставления муниципальной услуги, определяет 
стандарт,  сроки  и  последовательность  действий  (административных 
процедур) при осуществлении полномочий по  выплате компенсации части 
родительской  платы  за  присмотр  и  уход  за  детьми  в муниципальных 
образовательных организациях, находящихся на территории муниципального 
образования  «город  Оренбург».  Настоящий  Административный  регламент 
регулирует  отношения,  возникающие  на  основании  части  5  статьи  65 
Федерального закона от 29.12.2012 № 273-ФЗ «Об образовании в Российской 
Федерации».

Круг заявителей

1.2. Заявителем на получение муниципальной услуги является родитель 
(законный  представитель)  детей,  посещающих  муниципальные 
образовательные  организации,  реализующие  образовательную  программу 
дошкольного образования,  внесший родительскую плату (или поручивший 
ее внести третьему лицу) за присмотр и уход за детьми в соответствующую 
образовательную  организацию,  обратившийся  с  заявлением  или  запросом 
о предоставлении муниципальной услуги.

От имени заявителя может выступать представитель.

Требование предоставления заявителю муниципальной услуги 
в соответствии с категориями (признаками) заявителей, сведения о которых 

размещаются в Реестре услуг и на ЕПГУ

1.3. Информация  о  требовании  предоставления  заявителю 
муниципальной  услуги  в  соответствии  с  категориями  (признаками) 
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заявителей, сведения о которых размещаются в Реестре услуг и на ЕПГУ, 
указана  в  таблице  №  1  приложения  к настоящему  Административному 
регламенту.

2. Стандарт предоставления муниципальной услуги

Наименование муниципальной услуги

2.1. Муниципальная услуга «Выплата компенсации части родительской 
платы  за  присмотр  и  уход  за  детьми  в  муниципальных  образовательных 
организациях,  находящихся  на  территории  муниципального  образования 
«город Оренбург».

Муниципальная услуга носит заявительный порядок обращения.

Наименование органа, предоставляющего муниципальную услугу

2.2. Муниципальная  услуга  предоставляется  Администрацией 
города Оренбурга.

Уполномоченным  отраслевым  (функциональным)  органом 
Администрации  города  Оренбурга  по  предоставлению  муниципальной 
услуги является управление образования администрации города Оренбурга.

В  предоставлении  муниципальной  услуги  принимают  участие 
муниципальные  образовательные  организации,  реализующие  программы 
дошкольного  образования, находящиеся  на  территории  муниципального 
образования «город Оренбург».

Результат предоставления муниципальной услуги

2.3. Результатом предоставления муниципальной услуги является:
2.3.1. Решение о предоставлении муниципальной услуги, оформленное 

в соответствии с формой № 2 приложения к настоящему Административному 
регламенту.

2.3.2. Решение  об  отказе  в  предоставлении  муниципальной  услуги, 
оформленное  в  соответствии  с  формой  №  3  приложения к настоящему 
Административному регламенту.

Формирование  реестровой  записи  в  качестве  результата 
предоставления муниципальной услуги не предусмотрено.

2.4. Решение  о  предоставлении  муниципальной  услуги  утверждается 
нормативным правовым актом уполномоченного органа.

2.5.  Способ  получения  результата  предоставления  муниципальной 
услуги указывается в заявлении:

в  форме  электронного  документа,  подписанного  уполномоченным 
должностным лицом уполномоченного органа с использованием усиленной 
квалифицированной ЭП, в личный кабинет ЕПГУ либо на адрес электронной 
почты;
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документа  на  бумажном  носителе,  подтверждающего  содержание 
электронного  документа,  в  уполномоченном  органе  либо  направленного 
уполномоченным органом в МФЦ, либо на почтовый адрес заявителя.

Срок предоставления муниципальной услуги

2.6. Срок предоставления муниципальной услуги при условии внесения 
в  заявление  данных  о  половой  принадлежности,  СНИЛС,  гражданстве 
заявителя и ребенка (детей) составляет 6 рабочих дней со дня регистрации 
заявления и документов, необходимых для предоставления муниципальной 
услуги, вне зависимости от способов подачи заявления.

В  случае  отсутствия  в  заявлении,  поданном  непосредственно 
в уполномоченный  орган,  данных  о  половой  принадлежности,  СНИЛС 
и гражданстве  заявителя  и  ребенка  (детей),  заявитель  уведомляется 
об увеличении  срока  рассмотрения  заявления  на  период,  необходимый 
для осуществления  межведомственных  запросов,  но  при  этом  срок 
рассмотрения  заявления  не  должен  превышать  11  рабочих  дней  со  дня 
регистрации  заявления  и  документов,  необходимых  для  предоставления 
муниципальной услуги, вне зависимости от способов подачи заявления. 

Максимальный срок предоставления муниципальной услуги составляет 
11 рабочих дней со дня регистрации заявления уполномоченным органом, 
вне зависимости от способов подачи заявления.

Размер платы, взимаемой с заявителя при предоставлении 
муниципальной услуги, и способы ее взимания

2.7. Государственная  пошлина  и  иная  плата  за  предоставление 
муниципальной услуги не взимается.

Максимальный срок ожидания в очереди при подаче заявителем запроса 
о предоставлении муниципальной услуги и при получении результата 

предоставления муниципальной услуги

2.8. Максимальный  срок  ожидания  в  очереди  при  подаче  заявления 
и документов,  необходимых  для  предоставления  муниципальной  услуги 
или получения результата предоставления муниципальной услуги, составляет 
15 минут.

Срок регистрации запроса заявителя о предоставлении
муниципальной услуги

2.9. Заявление  и  представленные  заявителем  документы 
регистрируются  уполномоченным  органом  в  день  их  поступления 
независимо от способа подачи.
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В  случае  поступления  заявления  о  предоставлении  муниципальной 
услуги посредством ЕПГУ в выходные или нерабочие праздничные дни его 
регистрация  осуществляется  уполномоченным  органом  в  первый  рабочий 
день, следующий за выходным или нерабочим праздничным днем.

В  случае  наличия  оснований  для  отказа  в  приеме  документов, 
необходимых  для  предоставления  муниципальных  услуг,  указанных 
в таблице № 3 приложения к настоящему Административному регламенту, 
уполномоченный  орган  не  позднее  1  рабочего  дня,  следующего  за  днем 
поступления  заявления  и  документов,  необходимых  для  предоставления 
муниципальной услуги, направляет заявителю решение об отказе в приеме 
документов,  необходимых  для  предоставления  муниципальной  услуги, 
с указанием  оснований,  послуживших  причиной  для  такого  отказа, 
по форме № 4 приложения к настоящему Административному регламенту.

Требования к помещениям, в которых предоставляется 
муниципальная услуга

2.10. Требования  к  помещениям,  в  которых  предоставляется 
муниципальная  услуга,  размещены  на  официальном  Интернет-портале 
города Оренбурга,  на официальном  сайте  уполномоченного  органа 
и на ЕПГУ. 

Показатели доступности и качества муниципальной услуги

2.11. Показатели  доступности  и  качества  муниципальной  услуги 
размещены  на  официальном  Интернет-портале  города  Оренбурга, 
на официальном сайте уполномоченного органа и на ЕПГУ.

Иные требования к предоставлению муниципальной услуги, в том числе 
учитывающие особенности предоставления муниципальной услуги

в многофункциональном центре и особенности предоставления 
муниципальных услуг в электронной форме

2.12. Услуги,  необходимые  и  обязательные  для  предоставления 
муниципальной услуги, отсутствуют.

Информационные  системы,  используемые  для  предоставления 
муниципальной услуги: информационная система ЕПГУ и информационная 
система МФЦ.

2.13. При  получении  результатов  предоставления  муниципальной 
услуги  в  отношении  несовершеннолетнего  законным  представителем 
несовершеннолетнего,  являющимся  заявителем,  реализация  права 
на получение  результатов  предоставления  муниципальной  услуги 
в отношении  несовершеннолетнего,  оформленных  в  форме  документа 
на бумажном  носителе,  может  осуществляться  законным  представителем 
несовершеннолетнего, не являющимся заявителем. 
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2.14. В  случае,  предусмотренном  в  пункте  2.13  настоящего 
Административного  регламента,  заявитель,  являющийся  законным 
представителем  несовершеннолетнего,  в  момент  подачи  уведомления 
о предоставлении муниципальной услуги указывает фамилию, имя, отчество 
(при  наличии),  сведения  о  документе,  удостоверяющем  личность  другого 
законного  представителя  несовершеннолетнего,  уполномоченного 
на получение результатов предоставления соответствующей муниципальной 
услуги в отношении несовершеннолетнего.

Результаты  предоставления  муниципальной  услуги  в  отношении 
несовершеннолетнего,  оформленные  в  форме  документа  на  бумажном 
носителе, не могут быть предоставлены другому законному представителю 
несовершеннолетнего в случае, если заявитель в момент подачи заявления 
о  предоставлении  муниципальной  услуги  выразил  письменно  желание 
получить запрашиваемые результаты предоставления муниципальной услуги 
в отношении несовершеннолетнего лично.

Порядок  предоставления  результатов  муниципальной  услуги 
в  отношении  несовершеннолетнего,  оформленных  в  форме  документа 
на  бумажном носителе,  в  том числе  способы и  сроки  их  предоставления, 
законному  представителю  несовершеннолетнего,  не  являющемуся 
заявителем,  аналогичен  порядку,  способам  и  срокам,  установленным  для 
заявителей согласно настоящему Административному регламенту.

2.15. МФЦ  организует  предоставление  муниципальной  услуги 
в соответствии  с  соглашением  о  взаимодействии  между  Администрацией 
города Оренбурга и МФЦ. Возможность принятия МФЦ решения об отказе 
в приеме  запроса  и  документов  и  (или)  информации,  необходимых 
для предоставления  муниципальной  услуги  (в  случае  если  запрос 
о предоставлении муниципальной услуги подан в МФЦ), отсутствует.

2.16. МФЦ осуществляет выдачу заявителю результата предоставления 
муниципальной  услуги,  в  том  числе  выдачу  документов  на  бумажном 
носителе,  подтверждающих  содержание  электронных  документов, 
направленных в МФЦ по результатам предоставления муниципальной услуги 
уполномоченным органом.

Исчерпывающий перечень документов, необходимых
для предоставления муниципальной услуги

2.17. Исчерпывающий  перечень  документов,  необходимых 
в  соответствии  с  законодательными  и  иными  нормативными  правовыми 
актами  для  предоставления  муниципальной  услуги,  с  разделением 
на  документы  и  информацию,  которые  заявитель  должен  представить 
самостоятельно,  и  документы,  которые  заявитель  вправе  представить 
по собственной инициативе, так как они подлежат представлению в рамках 
межведомственного информационного взаимодействия,  приведен в таблице 
№ 2 приложения к настоящему Административному регламенту.

Форма заявления о предоставлении муниципальной услуги приведена 
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в  приказе  министерства  образования  Оренбургской  области  от 26.11.2024 
№ 01-21/1877.

Способы подачи заявления о  предоставлении муниципальной услуги 
приведены в таблице № 2 приложения к  настоящему Административному 
регламенту.

Исчерпывающий перечень оснований для отказа в приеме запроса 
о предоставлении муниципальной услуги и документов, необходимых 

для предоставления муниципальной услуги, и исчерпывающий перечень 
оснований для приостановления предоставления муниципальной услуги 

или для отказа в предоставлении муниципальной услуги

2.18. Исчерпывающий  перечень  оснований  для  отказа  в  приеме 
заявления  о  предоставлении  муниципальной  услуги  и  документов, 
необходимых для предоставления муниципальной услуги:

заявление  и  документы,  необходимые  для  предоставления 
муниципальной услуги,  поданы с  нарушением требований,  установленных 
настоящим Административным регламентом;

заявление подано лицом, не имеющим полномочий на осуществление 
действий от имени заявителя;

заявителем представлен неполный комплект документов, необходимых 
для предоставления муниципальной услуги;

заявителем  в  электронной  форме  не  заполнены  поля  о  половой 
принадлежности, СНИЛС и гражданстве заявителя и ребенка (детей);

на дату обращения за предоставлением муниципальной услуги истек 
срок  действия  представленных  документов,  предусмотренный  в  таких 
документах  или  законодательством  Российской  Федерации,  законами 
или иными  нормативными  актами  муниципального  образования 
«город Оренбург»;

представленные  заявителем  документы  содержат  подчистки 
и  исправления  текста,  не  заверенные  в  порядке,  установленном 
законодательством Российской Федерации;

представленные документы содержат повреждения,  наличие которых 
не  позволяет  в  полном  объеме  использовать  информацию  и сведения, 
содержащиеся  в  таких  документах,  для  предоставления  муниципальной 
услуги;

представленные  документы  не  соответствуют  установленным 
требованиям к предоставлению муниципальной услуги в электронной форме;

заявление  о  предоставлении  муниципальной  услуги  подано  в  орган 
государственной власти, орган местного самоуправления или организацию, 
в полномочия которых не входит предоставление муниципальной услуги.

Исчерпывающий  перечень  оснований  для  приостановления 
предоставления муниципальной услуги отсутствует.

Исчерпывающий  перечень  оснований  для  отказа  в предоставлении 
муниципальной услуги:
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заявитель  не  соответствует  категории  лиц,  имеющих  право 
на предоставление муниципальной услуги;

представленные сведения и (или) документы не соответствуют 
сведениям, полученным в ходе межведомственного информационного 
взаимодействия;

представленные документы не соответствуют по форме 
или содержанию требованиям законодательства  Российской Федерации, 
законов или иных нормативных правовых актов субъектов Российской 
Федерации;

заявитель отозвал заявление (отзыв заявления осуществляется 
при личном обращении заявителя в уполномоченный орган).

Исчерпывающий перечень оснований для отказа в  приеме заявления 
о предоставлении  муниципальной  услуги  и  документов,  необходимых 
для предоставления  муниципальной  услуги,  и  исчерпывающий  перечень 
оснований  для  приостановления  предоставления  муниципальной  услуги 
или для отказа в предоставлении муниципальной услуги приведен в таблице 
№ 3 приложения к настоящему Административному регламенту.

3. Состав, последовательность и сроки выполнения 
административных процедур

Перечень осуществляемых при предоставлении муниципальной услуги 
административных процедур

3.1.  Предоставление  муниципальной услуги  включает  в  себя 
следующие административные процедуры:

профилирование заявителя;
прием  запроса  и  документов  и  (или)  информации,  необходимых 

для предоставления муниципальной услуги;
межведомственное информационное взаимодействие;
принятие  решения  о  предоставлении  (об  отказе  в  предоставлении) 

муниципальной услуги;
предоставление результата муниципальной услуги. 

4. Способы информирования заявителя об изменении статуса рассмотрения 
запроса о предоставлении муниципальной услуги

4.1. Перечень  способов  информирования  заявителя  об  изменении 
статуса рассмотрения заявления:

посредством ЕПГУ;
посредством почтовой связи (в том числе по электронной почте);
при личном обращении в уполномоченный орган;
по телефону уполномоченного органа.
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Приложение 
к Административному регламенту
предоставления муниципальной услуги 
«Выплата компенсации части 
родительской платы за присмотр 
и уход за детьми в муниципальных 
образовательных организациях, 
находящихся на территории 
муниципального образования 
«город Оренбург»

Перечень условных обозначений и сокращений

Условное обозначение 
или сокращение

Полное название

Административный 
регламент

Административный регламент предоставления 
муниципальной услуги «Выплата компенсации 
части родительской платы за присмотр и уход 
за детьми в муниципальных образовательных 
организациях, находящихся на территории 
муниципального образования «город Оренбург»

ЕПГУ Единый портал государственных 
и муниципальных услуг (функций) Оренбургской 
области

Заявитель Родитель (законный представитель) детей, 
посещающих образовательные организации, 
реализующие образовательную программу 
дошкольного образования, внесший 
родительскую плату (или поручивший ее внести 
третьему лицу) за присмотр и уход за детьми 
в соответствующую образовательную 
организацию

Заявление Понятия «запрос», «заявление» являются 
равнозначными

МФЦ Государственное автономное учреждение 
Оренбургской области «Оренбургский областной 
многофункциональный центр предоставления 
государственных и муниципальных услуг»

Представитель Лицо, обладающее соответствующими 
полномочиями в соответствии с требованиями 
законодательства Российской Федерации

Реестр услуг Федеральная информационная система 
«Федеральный реестр государственных 
и муниципальных услуг»

СНИЛС Страховой номер индивидуального лицевого 
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Условное обозначение 
или сокращение

Полное название

счета
Уполномоченный орган Управление образования администрации 

города Оренбурга
ЭП Электронная подпись
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Таблица № 1

Идентификаторы категорий (признаков) заявителей

№
п/п

Наименование 
отдельных 
категорий 

(признаков) 
заявителей

Результат предоставления 
муниципальной услуги 

Идентифи-
каторы 

категорий 
(признаков) 
заявителей

1. Заявитель 
обратился 
для предоставлени
я  выплаты 
компенсации части 
родительской 
платы за  присмотр 
и  уход  за  детьми 
в муниципальных 
образовательных 
организациях, 
находящихся 
на территории 
муниципального 
образования 
«город Оренбург»

решение о предоставлении 
выплаты компенсации части 
родительской платы за присмотр и 
уход за детьми в муниципальных 
образовательных организациях, 
находящихся на территории 
муниципального образования 
«город Оренбург»

отказ в предоставлении выплаты 
компенсации части родительской 
платы за присмотр и уход за 
детьми в муниципальных 
образовательных организациях, 
находящихся на территории 
муниципального образования 
«город Оренбург»

А
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Таблица № 2

 Исчерпывающий перечень документов, необходимых
для предоставления муниципальной услуги

Исчерпывающий перечень документов, необходимых для предоставления 
муниципальной услуги, которые заявитель обязан представить 

самостоятельно

№ 
п/п

Идентификаторы 
категорий 

(признаков) 
заявителей

Исчерпывающий перечень документов, 
необходимых

для предоставления муниципальной услуги, 
которые заявитель обязан представить 

самостоятельно

1. А Заявление по форме, утвержденной приказом 
министерства образования Оренбургской области 
от 26.11.2024 № 01-21/1877.

Заявление, поданное заявителем посредством 
ЕПГУ,  заполняется  посредством  интерактивной 
формы.  Заполнение  полей  о  половой 
принадлежности, СНИЛС, гражданстве заявителя 
и ребенка (детей) носит обязательный характер.

В  случае  подачи  заявления  через 
представителя  к заявлению  прилагаются  копия 
документа,  удостоверяющего  личность 
представителя  заявителя,  и документ, 
подтверждающий его полномочия

2. А Документ, удостоверяющий личность 
заявителя (при личном обращении)

3. А Документ, подтверждающий, что заявитель 
является законным представителем ребенка 
(при личном обращении)

4. А Документы, подтверждающие сведения 
о рождении ребенка, выданные  компетентными 
органами иностранных государств, и их перевод 
на русский язык (если рождение ребенка 
зарегистрировано  на территории иностранного 
государства)

5. А Справка  с  места  учебы  совершеннолетнего 
ребенка  (детей)  заявителя, подтверждающая 
обучение  по  очной  форме  в  образовательной 
организации любого типа независимо 
от ее организационно-правовой 
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№ 
п/п

Идентификаторы 
категорий 

(признаков) 
заявителей

Исчерпывающий перечень документов, 
необходимых

для предоставления муниципальной услуги, 
которые заявитель обязан представить 

самостоятельно

формы (за исключением  образовательной 
организации  дополнительного  образования), 
в случае если такие дети имеются в семье

6. А Согласие  лиц,  указанных  в  заявлении, 
на обработку  их персональных данных 
(при личном обращении по форме № 1 согласно 
настоящему  приложению  к Административному 
регламенту)

7. А Документы, подтверждающие сведения 
о регистрации брака и (или)  расторжении брака, 
выданные компетентными органами иностранных 
государств, и их перевод на   русский язык (если 
брак зарегистрирован на территории 
иностранного государства)

Исчерпывающий перечень документов, которые заявитель вправе 
представить по собственной инициативе

№ 
п/п

Идентификаторы 
категорий 

(признаков) 
заявителей

Исчерпывающий перечень документов, которые 
заявитель вправе представить по собственной 

инициативе

1. А Сведения о лишении родителей (законных 
представителей) (или одного из них) 
родительских прав в отношении ребенка (детей)

2. А Сведения  об  ограничении  родителей 
(законных  представителей)  (или одного из них) 
родительских прав в отношении ребенка (детей)

3. А Сведения  об  отобрании  у  родителей 
(законных представителей)  (или одного из них) 
ребенка (детей) при непосредственной угрозе 
его жизни или здоровью

4. А Сведения о заключении (расторжении) брака 
между родителями (законными представителями) 
ребенка (детей), проживающего (проживающих) 
в семье

5. А Сведения об установлении или оспаривании 
отцовства  (материнства)  в отношении ребенка 
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№ 
п/п

Идентификаторы 
категорий 

(признаков) 
заявителей

Исчерпывающий перечень документов, которые 
заявитель вправе представить по собственной 

инициативе

(детей), проживающего (проживающих) в семье
6. А Сведения  об  изменении  фамилии,  имени  или 

отчества  – для родителей (законных 
представителей) или ребенка (детей), 
проживающего (проживающих) в семье, 
изменивших фамилию, имя или отчество

7. А Сведения об установлении опеки 
(попечительства) над ребенком (детьми), 
проживающим (проживающими) в семье

8. А Сведения о рождении ребенка (детей)

Перечень способов подачи документов, необходимых
для предоставления муниципальной услуги

№ 
п/п

Идентификаторы 
категорий (призна-

ков) заявителей

Способы подачи документов, необходимых
для предоставления муниципальной услуги

1. А Непосредственно либо почтовым отправлением 
в уполномоченный орган на бумажном носителе

2. А Через МФЦ
3. А В электронной форме с использованием ЕПГУ

Требования к представлению документов заявителем, включая требования 
к формату, количеству, представлению документов только отдельными 

категориями заявителей и иные необходимые требования

№ 
п/п

Идентификаторы 
категорий (призна-

ков) заявителей

Требования к представлению документов 
заявителем, включая требования к формату, 

количеству, представлению документов только 
отдельными категориями заявителей и иные 

необходимые требования

1. А Документы,  представляемые  заявителем, 
должны  соответствовать  следующим 
требованиям:

разборчивое  написание  текста  документа 
шариковой  ручкой  или  при  помощи  средств 
электронно-вычислительной техники;

указание  без  сокращений  фамилии,  имени, 
отчества  (наименования)  заявителя,  его  места 
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№ 
п/п

Идентификаторы 
категорий (призна-

ков) заявителей

Требования к представлению документов 
заявителем, включая требования к формату, 

количеству, представлению документов только 
отдельными категориями заявителей и иные 

необходимые требования

жительства (места нахождения), телефона;
отсутствие  в  документах  неоговоренных 

исправлений
2. А Формат  электронных  документов, 

представляемых заявителем:
а) xml – для формализованных документов;
б)  doc,  docx,  odt  –  для  документов 

с текстовым  содержанием,  не  включающих 
формулы  (за  исключением  документов, 
указанных в подпункте «в» настоящего пункта);

в) xls, xlsx, ods – для документов, содержащих 
расчеты;

г)  pdf,  jpg,  jpeg,  png,  bmp,  tiff  –  для 
документов  с текстовым  содержанием,  в  том 
числе включающих формулы и (или) графические 
изображения  (за исключением  документов, 
указанных в  подпункте  «в» настоящего пункта), 
а также документов с графическим содержанием;

д)  zip,  rar  –  для  сжатых документов в  один 
файл;

е)  sig  –  для  открепленной  усиленной 
квалифицированной ЭП

3. А Допускается  формирование  электронного 
документа путем сканирования непосредственно 
с  оригинала  документа  (использование  копий 
не допускается),  которое  осуществляется 
с сохранением ориентации оригинала  документа 
в  разрешении  300–500  dpi  (масштаб  1:1) 
с использованием следующих режимов:

«черно-белый» (при отсутствии в  документе 
графических  изображений  и  (или)  цветного 
текста);

«оттенки серого» (при наличии в документе 
графических изображений, отличных от цветного 
графического изображения);

«цветной»  или  «режим  полной 
цветопередачи»  (при наличии  в  документе 
цветных  графических  изображений  либо 
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№ 
п/п

Идентификаторы 
категорий (призна-

ков) заявителей

Требования к представлению документов 
заявителем, включая требования к формату, 

количеству, представлению документов только 
отдельными категориями заявителей и иные 

необходимые требования

цветного текста);
сохранением  всех  аутентичных  признаков 

подлинности,  а  именно:  графической  подписи 
лица, печати, углового штампа бланка;

количество  файлов  должно  соответствовать 
количеству  документов,  каждый  из  которых 
содержит  текстовую  и  (или)  графическую 
информацию

4. А Наименования  электронных  документов 
должны  соответствовать  наименованиям 
документов на бумажном носителе

5. А Электронные  документы  должны 
обеспечивать:

возможность  идентифицировать  документ 
и количество листов в документе;

для  документов,  содержащих 
структурированные по частям,  главам,  разделам 
(подразделам)  данные  и закладки, 
обеспечивающие  переходы  по  оглавлению 
и (или)  к  содержащимся  в  тексте  рисункам 
и таблицам

6. А Документы,  подлежащие  представлению 
в форматах xls, xlsx или ods, формируются в виде 
отдельного электронного документа

7. А В  случае  когда  документ  состоит 
из нескольких  файлов  или  документы  имеют 
открепленные  подписи  (файл  формата  sig), 
их необходимо  направлять  в  виде  электронного 
архива формата zip

8. А В случае если при обращении в электронной 
форме  за  получением  муниципальной  услуги 
идентификация  и  аутентификация  заявителя 
осуществляются  с использованием  Единой 
системы  идентификации  и аутентификации, 
предусматривается право заявителя использовать 
простую ЭП при условии, что при выдаче ключа 
простой  ЭП  личность  заявителя  установлена 
при личном приеме.
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№ 
п/п

Идентификаторы 
категорий (призна-

ков) заявителей

Требования к представлению документов 
заявителем, включая требования к формату, 

количеству, представлению документов только 
отдельными категориями заявителей и иные 

необходимые требования

При  направлении  заявления  и  прилагаемых 
к нему  документов  в  электронной  форме  через 
ЕПГУ  применяется  специализированное 
программное  обеспечение,  предусматривающее 
заполнение  электронных  форм, 
без необходимости  дополнительной  подачи 
запроса  заявителя  в  какой-либо  иной  форме, 
а также прикрепление к заявлениям электронных 
копий документов:

заявление, направляемое от физического или 
юридического  лица,  должно  быть  заполнено 
по форме, представленной на ЕПГУ.

Форматно-логическая  проверка 
сформированного  в электронной  форме  запроса 
заявителя  осуществляется  после  заполнения 
заявителем каждого из полей электронной формы 
запроса.  При  выявлении  некорректно 
заполненного  поля  электронной  формы  запроса 
заявитель уведомляется о характере выявленной 
ошибки  и  порядке  ее  устранения  посредством 
информационного  сообщения  непосредственно 
в электронной форме запроса

9. А Копия документа, удостоверяющего личность 
заявителя  (удостоверяющего  личность 
представителя заявителя, если заявление в форме 
электронного  документа  представляется 
представителем  заявителя),  копия  доверенности 
(в  случае  представления  заявления  в форме 
электронного  документа  представителем 
заявителя,  действующим  на  основании 
доверенности)  прилагаются  в  виде  электронных 
образов таких документов

10. А Представление  документа,  удостоверяющего 
личность  заявителя  (удостоверяющего  личность 
представителя заявителя, если заявление в форме 
электронного  документа  представляется 
представителем заявителя), не требуется в случае 
представления  заявления  в  электронном  виде 
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№ 
п/п

Идентификаторы 
категорий (призна-

ков) заявителей

Требования к представлению документов 
заявителем, включая требования к формату, 

количеству, представлению документов только 
отдельными категориями заявителей и иные 

необходимые требования

посредством  отправки  через  личный  кабинет 
заявителя  на  ЕПГУ,  а  также  если  заявление 
в форме электронного документа подписано ЭП

11. А При обращении посредством ЕПГУ документ, 
подтверждающий

полномочия  представителя  действовать 
от имени  заявителя  (в случае  если  заявление 
подается представителем), выданный:

а) организацией – удостоверяется усиленной 
квалифицированной  ЭП  правомочного 
должностного лица организации;

б)  физическим  лицом  –  усиленной 
квалифицированной  ЭП  нотариуса 
с приложением  файла  открепленной  усиленной 
квалифицированной ЭП в формате sig

12. А При  направлении  заявления  и  прилагаемых 
к нему  документов  в электронной  форме  через 
ЕПГУ  применяется  специализированное 
программное  обеспечение,  предусматривающее 
заполнение  электронных  форм, 
без необходимости  дополнительной  подачи 
запроса  заявителя  в  какой-либо  иной  форме, 
а также прикрепление к заявлениям электронных 
копий документов:

заявление,  направляемое  от  физического 
лица, юридического лица либо индивидуального 
предпринимателя,  должно  быть  заполнено 
по форме, представленной на ЕПГУ

Форматно-логическая  проверка 
сформированного  в электронной  форме  запроса 
заявителя  осуществляется  после  заполнения 
заявителем каждого из полей электронной формы 
запроса.  При  выявлении  некорректно 
заполненного  поля  электронной  формы  запроса 
заявитель уведомляется о характере выявленной 
ошибки  и порядке  ее  устранения  посредством 
информационного  сообщения  непосредственно 
в электронной форме запроса
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Таблица № 3

Исчерпывающий перечень оснований для отказа в приеме запроса 
о предоставлении муниципальной услуги и документов, необходимых для 

предоставления муниципальной услуги, и исчерпывающий перечень 
оснований для приостановления предоставления муниципальной услуги 

или для отказа в предоставлении муниципальной услуги

№ 
п/п

Перечень оснований Идентификатор 
категорий 

(признаков) 
заявителей

Исчерпывающий перечень оснований для отказа в приеме запроса 
о предоставлении муниципальной услуги и документов, необходимых 

для предоставления муниципальной услуги
1. Заявление и документы, необходимые для 

предоставления муниципальной услуги, поданы 
с нарушением требований, установленных настоящим 
Административным регламентом

А

2. Заявление подано лицом, не имеющим полномочий 
на осуществление действий от имени заявителя

А

3. Заявителем представлен неполный комплект 
документов, необходимых для предоставления 
муниципальной услуги

А

4. Заявителем в электронной форме не заполнены поля 
о половой принадлежности, СНИЛС и гражданстве 
заявителя и ребенка (детей)

А

5. На дату обращения за предоставлением 
муниципальной услуги истек срок действия 
представленных документов, предусмотренный 
в таких документах или законодательством 
Российской Федерации, законами или иными 
нормативными актами муниципального образования  
«город Оренбург»

А

6. Представленные заявителем документы содержат 
подчистки и исправления текста, не заверенные 
в порядке, установленном законодательством 
Российской Федерации

А

7. Представленные документы содержат повреждения, 
наличие которых не позволяет в полном объеме 
использовать информацию и сведения, содержащиеся 
в таких документах, для предоставления 
муниципальной услуги

А

8. Представленные документы не соответствуют А
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№ 
п/п

Перечень оснований Идентификатор 
категорий 

(признаков) 
заявителей

Исчерпывающий перечень оснований для отказа в приеме запроса 
о предоставлении муниципальной услуги и документов, необходимых 

для предоставления муниципальной услуги
установленным требованиям к предоставлению 
муниципальной услуги в электронной форме

9. Заявление подано в исполнительный орган субъекта 
Российской Федерации, орган местного 
самоуправления или организацию, в полномочия 
которых не входит предоставление муниципальной 
услуги

А

Исчерпывающий перечень оснований для приостановления предоставления 
муниципальной услуги

1. Отсутствует А

Исчерпывающий перечень оснований для отказа в предоставлении 
муниципальной услуги 

1. Заявитель не относится к кругу лиц, имеющих право 
на предоставление услуги

А

2. Представленные сведения и (или) документы 
не соответствуют сведениям, полученным в ходе 
межведомственного информационного 
взаимодействия

А

3. Представленные документы не соответствуют 
по форме или содержанию требованиям 
законодательства Российской Федерации, законов 
или иных нормативных правовых актов субъектов 
Российской Федерации

А

4. Заявитель отозвал заявление (отзыв заявления 
осуществляется при личном обращении заявителя 
в уполномоченный орган)

А
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Форма № 1

Форма согласия на обработку персональных данных

Я, _____________________________________________________________________,
 (Ф.И.О. субъекта персональных данных/представителя субъекта персональных данных) 

_____________________________________________________________________________,
                                                                               (адрес проживания)
_____________________________________________________________________________ 
      (серия, номер документа, удостоверяющего личность, дата  выдачи, сведения об органе,  его выдавшем)
_____________________________________________________________________________,

(реквизиты доверенности или иного документа, подтверждающего полномочия представителя субъекта 
персональных данных)

даю  согласие  Администрации  города  Оренбурга  (город  Оренбург, 
улица Советская,  60),  в том  числе  отраслевым  (функциональным), 
территориальным  органам  Администрации  города  Оренбурга 
и подведомственным  организациям,  на  обработку  моих  персональных 
данных  с  использованием  средств  автоматизации  и  без  использования 
средств  автоматизации,  включая  их  получение  в  письменной  и устной 
формах  у третьей  стороны,  в соответствии  с  Федеральным  законом  от 
27.07.2006  № 152-ФЗ  «О персональных  данных»,  с  целью оказания 
муниципальной услуги на основании моего заявления.

Согласие дано на обработку следующих персональных данных:
фамилия, имя, отчество;
дата рождения;
адрес места жительства;
паспортные  данные  или  данные  иного  (основного)  документа, 

удостоверяющего  личность  (серия,  номер,  дата  выдачи,  наименование 
органа, выдавшего документ);

контактный телефон;
адрес электронной почты.
Я  проинформирован(-а),  что  под  обработкой  персональных  данных 

понимаются действия (операции) с персональными данными, включая сбор, 
систематизацию, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), 
использование,  распространение  (в  том  числе  передача),  обезличивание, 
блокирование, уничтожение персональных данных. 

Настоящее  согласие  действует  со  дня  его  подписания  до  дня  его 
отзыва. 

Отзыв настоящего согласия осуществляется в письменной форме путем 
подачи письменного заявления в Администрацию города Оренбурга.

_____________________              ________________________     _______________________
                     (дата)                                              (подпись заявителя)                          (расшифровка  подписи)
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Форма № 2

РЕШЕНИЕ
о предоставлении муниципальной услуги «Выплата компенсации части 
родительской платы за присмотр и уход за детьми в муниципальных 

образовательных организациях, находящихся на территории муниципального 
образования «город Оренбург»

Рассмотрев  заявление  о  предоставлении  муниципальной  услуги 
«Выплата  компенсации  части  родительской  платы  за  присмотр  и  уход 
за детьми  в муниципальных  образовательных  организациях,  находящихся 
на территории  муниципального  образования  «город  Оренбург»  от  «____» 
____________________20___г. № ___:

от

(фамилия, имя, отчество (при наличии) заявителя полностью)

на основании

(наименование НПА)

назначена  компенсация  части  платы,  взимаемой  с  родителей  (законных 
представителей) за присмотр и уход за ребенком:

,

(фамилия, имя, отчество (при наличии) ребенка заявителя (полностью)

в _________________________________________________________________
(наименование образовательной организации)

в размере ___% от среднего размера родительской платы за присмотр и уход 
за ребенком в муниципальных образовательных организациях, реализующих 
основную  общеобразовательную  программу  дошкольного  образования, 
установленного  постановлением  Правительства  Оренбургской  области 
от 18.12.2019 № 944-пп.

(должность руководителя 
уполномоченного органа (заместителя 

руководителя)

(подпись) (расшифровка подписи)
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Форма № 3

РЕШЕНИЕ
об отказе в предоставлении муниципальной услуги 

«Выплата компенсации части родительской платы за присмотр и уход 
за детьми в муниципальных образовательных организациях, находящихся 

на территории муниципального образования «город Оренбург»

Рассмотрев  заявление  о  предоставлении  муниципальной  услуги 
«Выплата  компенсации  части  родительской  платы  за  присмотр  и  уход 
за детьми  в муниципальных  образовательных  организациях,  находящихся 
на территории  муниципального  образования  «город  Оренбург»  от  «_____» 
_________ 20__ г. № _________:

от

(фамилия, имя, отчество (при наличии) заявителя полностью)

на основании

(наименование НПА)

отказано  в  получении  компенсации  части  платы,  взимаемой  с  родителей 
(законных представителей) за присмотр и уход за ребенком 

,

(фамилия, имя, отчество (при наличии) ребенка заявителя (полностью)

осваивающим образовательную программу дошкольного образования в

на основании:

(наименование образовательной организации)

(перечислить  пункты,  послужившие  основанием  для  отказа  в  предоставлении  государственной 
(муниципальной) услуги)

Заявитель вправе повторно обратиться с заявлением о предоставлении 
муниципальной услуги «Выплата компенсации части родительской платы за 
присмотр и уход за детьми в муниципальных образовательных организациях, 
находящихся на территории муниципального образования «город Оренбург» 
после устранения указанного основания, послужившего причиной отказа, в 
__________________________________________________________________.
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Решение об отказе в предоставлении муниципальной услуги «Выплата 
компенсации  части  родительской  платы  за  присмотр  и  уход  за  детьми 
в муниципальных  образовательных  организациях,  находящихся 
на территории  муниципального образования «город Оренбург» может быть 
обжаловано  в  досудебном  (внесудебном)  порядке  в  соответствии 
с законодательством Российской Федерации.

(должность  руководителя 
уполномоченного  органа  (заместителя 
руководителя)

(подпись) (расшифровка подписи)

Дата заполнения: «____» ___________ 20____ г.
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Форма № 4
РЕШЕНИЕ 

об отказе в приеме документов, 
необходимых для предоставления услуги

Рассмотрев Ваше заявление от ________________ №  __________ 
и  прилагаемые  к  нему  документы,  принято  решение  об  отказе  в  приеме 
документов,  необходимых  для  предоставления  муниципальной  услуги,  по 
следующим основаниям:

запрос  о  предоставлении  услуги  и  документы,  необходимые 
для предоставления  услуги,  поданы  в  электронной  форме  с  нарушением 
установленных требований;

представленные  заявителем  документы  содержат  подчистки 
и исправления  текста,  не  заверенные  в  порядке,  установленном 
законодательством Российской Федерации;

документы  содержат  повреждения,  наличие  которых  не  позволяет 
в полном  объеме  использовать  информацию  и  сведения,  содержащиеся 
в документах, для предоставления услуги;

некорректное  заполнение  обязательных  полей  в  форме  запроса, 
в том числе  в  интерактивной  форме  запроса  на  ЕПГУ  (недостоверное, 
неполное либо неправильное заполнение);

представленные  документы  или  сведения  утратили  силу  на  момент 
обращения за услугой;

представление  неполного  комплекта  документов,  необходимых 
для предоставления услуги;

заявление  о  предоставлении услуги  подано в  орган государственной 
власти,  орган  местного  самоуправления  или  организацию,  в  полномочия 
которых не входит предоставление услуги.

Дополнительная информация: ______________________________.
Вы вправе повторно обратиться в уполномоченный орган с заявлением 

о предоставлении услуги после устранения указанных нарушений.
Данный  отказ  может  быть  обжалован  в  досудебном  порядке  путем 

направления жалобы в уполномоченный орган, а также в судебном порядке.

(должность  руководителя 
уполномоченного  органа  (заместителя 
руководителя)

(подпись) (расшифровка подписи)

Дата заполнения: «____» ___________ 20____ г.
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